
KONTAKTÜBER UNS
WIR VERMITTELN - SEIT 40 JAHREN
Wir, das Bildungszentrum des Handels (bzh), 
sind eine gemeinnützige Bildungseinrichtung. 
In enger Zusammenarbeit mit der Agentur für 
Arbeit, den Jobcentern, den Opti onskommunen 
und weiteren Stellen bieten wir Aus- und Weiter-
bildungen für das Berufsleben an - und das seit 
über 40 Jahren.

WIR SIND ANSPRECHPARTNER
Darüber hinaus sind wir in der Bildung Ansprech-
partner für viele Firmen und private Interessen-
ten aus Hagen, dem Ennepe-Ruhr-Kreis, dem 
Märkischen Kreis, Kreis Siegen-Witt genstein und 
dem Hochsauerlandkreis.

WIR BILDEN WEITER
An unseren Standorten qualifi zieren wir in Wei-
terbildungsangeboten, Ausbildungsgängen und 
Umschulungen für die Arbeitswelt.

WIR SIND ZERTIFIZIERT
Wir sind nach DIN EN ISO 9001 und AZAV 
zerti fi ziert.

Bilder ©: Canva

UMSCHULUNG
IN TEILZEIT

Start: August/September 2022

Stand: August 2022

bzh Bildungszentrum Märkischer Kreis gGmbH
Standort Iserlohn
Erich-Nörrenberg-Straße 5
58636 Iserlohn

KONTAKTPERSON:
Frau Silke Stübling
(0 23 71) 4 37 23 16
stuebling@bzh-mk.de
www.bzh-bildung.de

Folgen Sie uns auch auf:

Bundesagentur für Arbeit

bzh Arbeitsgericht
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KAUFMANN/-FRAU Einzelhandel ...
...verkauft im Einzelhandel Waren aller Art. Qualifi-
zierte Beratungsgespräche mit den Kunden stehen 
im Vordergrund der vielfältigen Tätigkeiten. Sie wir-
ken bei der Sortimentsgestaltung, beim Einkauf, der 
Lagerhaltung und der Verkaufsförderung mit, über-
nehmen Verwaltungs- und Organisationsaufgaben 
sowie alle Aufgaben rund um das »Kassieren«.

KAUFMANN/-FRAU E-Commerce ...
...erledigt verschiedene Aufgaben im Internethan-
del und online-Shops. Der Einkauf, die Werbung, 
die Logistik, die Buchhaltung sowie die IT gehören 
zu diesem Beruf der »Zukunft« wie das Präsentieren 
von Waren und die Durchführung von bargeldlosen 
Zahlungsmethoden. 

DROGIST/-IN...
...verkauft neben Produkten für Gesundheit, Kos-
metik, Körperpflege und Ernährung auch Pflan-
zenschutz-, Wasch- und Putzmittel oder Foto-
grafieprodukte. Sie beraten Kunden, wirken bei 
Warenpräsentation und Sortimentsgestaltung mit 
und führen allgemeine kaufmännische Aufgaben 
aus.

VERKÄUFER/-IN...
...arbeitet in den unterschiedlichsten Branchen.  
Im Vordergrund steht die fachlich kompetente Bera-
tung der Kunden  und somit der erfolgreiche Abver-
kauf der Waren. Darüber hinaus zählen die Waren-
bestellung und -präsentation, das Annehmen und 
Einräumen der Ware, sowie das Kassieren zu den 
facettenreichen Aufgaben im Einzelhandel. 

UMSCHULUNGSINHALTE
UND INFORMATIONEN ZU DEN FACHBEREICHEN

ZEITRAHMEN
UND ABSCHLUSS

LAUFZEITEN:

Kaufmann/-frau Einzelhandel
Kaufmann/-frau E-Commerce
Drogist/-in
jeweils vom 26.09.2022 bis 31.01.2025
(30 Monate inkl. ca. 7 Monate Praktikum)

Verkäufer/-in
Fachlagerist/-innen
vom 04.08.2022 bis 06.02.2024 
(20 Monate inkl. ca. 4 Monate Praktikum)

Montag – Freitag: 8.00 Uhr – 13.45 Uhr 

Die Arbeitszeiten an den Praktikumstagen wer-
den mit Ihnen und dem Kooperationsbetrieb ab-
gestimmt. 

ABSCHLUSS: Prüfung vor der IHK mit Zertifikat



FÖRDERUNG
DURCH KOSTENTRÄGER

Bei Vorliegen der Fördervoraussetzungen werden 
die Kosten vom Kostenträger übernommen (Bil-
dungssgutschein). Sprechen Sie mit Ihrem Arbeits-
vermittler der Agentur für Arbeit oder des Jobcen-
ters - wir vereinbaren gerne einen Termin für Sie.



Bundesagentur für Arbeit

FACHLAGERIST/-INNEN...
...nehmen Waren an und lagern diese sachgerecht. 
Sie stellen Lieferungen für den Versand zusammen 
bzw. leiten Güter an die entsprechenden Stellen im 
Betrieb weiter. Das Arbeiten mit EDV gestützten La-
gerprogrammen gehört ebenso zum Tätigkeitsfeld 
wie das Bedienen von Flur- und Regalfördermitteln.
Fachlageristen und Fachlageristinnen finden Be-
schäftigung in Unternehmen nahezu aller Wirt-
schaftsbereiche.

UMSCHULUNGSINHALTE:
• Umschulungsinhalte richten sich nach der 

bundeseinheitlichen Ausbildungsordnung
• Handlungsorientiertes Vermitteln von Fertig-

keiten und Kenntnissen die Sie für die Aus-
übung dieses Berufes benötigen

• Betriebliche Ausbildungsphasen
• Die Umschulung endet mit einer Abschluss-

prüfung vor der IHK

ZUGANGSVORAUSSETZUNGEN:
• Ausreichende Deutschkenntnisse 

in Wort und Schrift
• Körperliche Belastbarkeit
• Weitere Voraussetzungen sind mit dem 

beratenden Kostenträger zu klären




