
bzh Bildungszentrum des Handels
gemeinnützige Service GmbH
Standort Hagen
Bahnhofstraße 38 • 58095 Hagen

KONTAKTPERSON:
Herr Jörg Emmrich
Herr Benjamin Finger
(0 23 31) 38 58 22
emmrich@bzh-ggmbh.de
fi nger@bzh-ggmbh.de

Sekretariat
(0 23 31) 38 58 77

bzh

Hbf

Deutsche
Edelstahlwerke

Volme Galerie

Hagen Mi�e

Theater

54

54

54

7

Osthaus Museum

AUFSUCHENDE
STABILISIERUNGS-

BERATUNG
Nachhal� ge Sicherung neu aufgenommener 

Beschä� igungsverhältnisse.

KONTAKTÜBER UNS
WIR VERMITTELN - SEIT 40 JAHREN
Wir, das Bildungszentrum des Handels (bzh), 
sind eine gemeinnützige Bildungseinrichtung. 
In enger Zusammenarbeit mit der Agentur für 
Arbeit, den Jobcentern, den Op� onskommunen 
und weiteren Stellen bieten wir Aus- und Weiter-
bildungen für das Berufsleben an - und das seit 
über 40 Jahren.

WIR SIND ANSPRECHPARTNER
Darüber hinaus sind wir in der Bildung Ansprech-
partner für viele Firmen und private Interessen-
ten aus Hagen, dem Ennepe-Ruhr-Kreis, dem 
Märkischen Kreis, Kreis Siegen-Wi� genstein und 
dem Hochsauerlandkreis.

WIR BILDEN WEITER
An unseren Standorten qualifi zieren wir in Wei-
terbildungsangeboten, Ausbildungsgängen und 
Umschulungen für die Arbeitswelt.

WIR SIND ZERTIFIZIERT
Wir sind nach DIN EN ISO 9001 und AZAV 
zer� fi ziert.
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Die Teilnehmenden werden bei au� ommenden 
Problemen, Fragen oder Konfl ikten sofort unter-
stützt und haben einen festen Ansprechpartner 
außerhalb des Betriebes. Somit können sie mit 
ihrem Stabilisierungsberater*in über Schwierig-
keiten frei sprechen, ohne nega� ve Auswirkun-
gen am neuen Arbeitsplatz befürchten zu müs-
sen. Damit das Arbeiten wieder Spaß macht!

Eine neue Beschä� igung ist mit großen Verän-
derungen verbunden. Für ehemalige Langzeit-
arbeitslose kommen nach kurzer Zeit o�  Fragen, 
Probleme, Ängste oder Sorgen auf, mit denen sie 
nicht allein zurechtkommen. 

»Was erwartet mich? Wie werde ich als neuer 
Mitarbeiter angenommen? Erfülle ich die Erwar-
tungen des Arbeitgebers? Was denken die neuen 
Kollegen über mich?«

Wir bieten unser umfangreiches Beratungsange-
bot (die aufsuchende Stabilisierungsberatung) 
zeitnah nach Beschä� igungsaufnahme im Betrieb 
an. 

Zunächst soll ein Zugang zu den ehemaligen 
Langzeitarbeitslosen hergestellt werden, um die 
potenziellen Problemlagen schon in der Einar-
beitungsphase zu iden� fi zieren.

Damit leistet das unterstützende Beratungsange-
bot unserer Mitarbeiter*innen einen entschei-
denen Beitrag, das neue Beschä� igungsverhält-
nis zu stabilisieren, den neuen Mitarbeiter zu 
sensibilisieren um einem Abbruch des Beschä� i-
gungsverhältnisses ak� v entgegenzuwirken.

Das Angebot der Stabilisierungsberatung ist 
freiwillig und die teilnehmende Person s� mmt 
der eventuell notwendigen Kontaktaufnahme 
mit dem Arbeitgeber zu.

STABILISIERUNGSBERATUNG
DAS KÖNNEN SIE VON UNS ERWARTEN

VORTEILE
 FÜR DEN ARBEITGEBER

Der Arbeitgeber erhält eine externe Unter-
stützung, welche die Einarbeitung der neuen 
Mitarbeiter*innen erleichtert und die Inter-
gra� on in das Team fördert. Viele mögliche 
Probleme, Fragen oder Konfl ikte in der Start-
phase des Arbeitsverhältnisses können unsere 
Stabilisierungsberater*innen lösen. So muss 
der Arbeitgeber keine personellen und zeitlichen 
Ressourcen bereitstellen.

Gleichzei� g erhöht sich durch die aufsuchende
Stabilisierungsberatung die Wahrscheinlich-
keit, dass die in der Einarbeitung der neuen 
Mitarbeiter*innen inves� erte Zeit und Arbeit in 
ein produk� ves und langfris� g stabiles Arbeits-
verhältnis mündet. 



FÖRDERUNG
EUROPÄISCHER SOZIALFONDS

Unser Angebot »aufsuchende Stabilisierungsbe-
ratung« wird aus Mi� eln des Europäischen Sozi-
alfonds gefördert und ist somit für Arbeitnehmer 
und Arbeitgeber kostenlos. Für nähere Informa-
� onen und Fragen stehen wir Ihnen vom bzh 
Bildungszentrum des Handels gemeinnützige 
Service GmbH gerne zu Verfügung.
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